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COMUNICADO 

 

ASUNTO: INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE EL PROCESO DE MATRÍCULA Y ESTADO DE CARTERA 

Reciba un cordial saludo de COMFENALCO TOLIMA y de la Institución Educativa Augusto E. Medina. 

Queremos informar que, al realizar la revisión del estado de cuenta correspondiente al proceso de matrícula para la 
vigencia 2025, se evidencia que tenemos padres de familia que actualmente presentan mora pendiente de pago 
pensiones y/u otros costos educativos. Según lo estipulado en el Contrato de Matrícula vigente, estas obligaciones hacen 
parte de los compromisos adquiridos al momento de formalizar el cupo del estudiante. 

Antes de avanzar con cualquier decisión administrativa, queremos brindarle la oportunidad de ponerse al día de manera 
INMEDIATA, realizando el pago por los canales habilitados. Si regulariza su estado de cartera, podremos continuar 
sin inconvenientes con el proceso de matrícula y garantizar la continuidad del servicio educativo para su hijo(a). 

Sin embargo, es importante informarle que, conforme a la Cláusula Décima Primera – Causales de Terminación, literal g, 
del Contrato de Matrícula, la institución está facultada para proceder con la terminación unilateral del contrato cuando se 
presenta mora en el pago de los costos educativos, lo cual implica la liberación del cupo académico en caso de no 
subsanarse la deuda. 

En caso de mantenerse la mora, el cobro de las obligaciones pendientes será adelantado por COMFENALCO 
TOLIMA siguiendo la normatividad vigente. 

Agradecemos su atención y quedamos atentos para acompañarlo en la solución oportuna de este tema. Nuestro interés 
es apoyar a las familias y garantizar la permanencia de los estudiantes. Cualquier duda adicional, se podrá elevar ante 
la línea telefónica 3186128091 o al correo electrónico: colegiocomfenalcotolima@colegiocomfenalcoibague.edu.co   

NOTA: Si Usted ya efectuó el pago, por favor haga caso omiso de este comunicado.  

Fraternalmente; 

Fray, WILLINGTON GIRALDO BETANCUR 
Rector Institución Educativa. 

Reviso: Willington G. 
Proyecto Willington G. 
Elaboro: Yamile Y. 
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